
Der neue «Hauspannendienst»
für Mitglieder des Hauseigentümerverbandes Zürich, Sektion Zürich

Als Mitglied des Hauseigentümerverbandes Zürich, Sektion Zürich, profitieren 
Sie vom Hauspannendienst der Zürich Versicherung-Gesellschaft AG für Ihr/e 
Gebäude und das/die dazugehörende/n Grundstück/e.

Zurich organisiert Fachpersonen in 
folgenden Situationen:

Notsituationen 

Organisation einer Fachperson für die 
notwendigen Sofortmassnahmen.  
Als Notsituation gilt der Eintritt eines 
plötzlichen Ereignisses, bei welchem 
ohne sofortiges Handeln Schaden  
am versicherten Gebäude/Grundstück  
entstehen bzw. ein sich bereits einge-
tretener Schaden vergrössert wie z. B.

• Montage einer Notverglasung
infolge Glasbruch

• Behebung eines Defektes am
Geschirrspüler, um das Auslaufen
von Wasser zu verhindern

• Entfernung von Sprayereien am
Gebäude mit rassistischem oder
diskriminierenden Inhalten.

Leistung: 
Einmaliger Einsatz einer Fachperson 
bis maximal CHF 3’000.

Rohrreinigungsservice 

bei Verstopfungen, welche ohne 
fachmännisch Hilfe nicht behoben 
werden können.

Leistung: 
Einmaliger Einsatz einer Fachperson 
bis maximal CHF 3’000.

Fehlende Funktionsfähigkeit 

von Heizungs-, Klima-, Lüftungs-, 
Lift-, Sanitäranlagen und Sicherungs-
kasten.

Leistung: 
Einmaliger Einsatz einer Fachperson 
bis maximal CHF 3’000 ohne Ersatz-
teile.

Schlüsseldienst

Türen können nicht mehr geöffnet 
werden, der Schlüssel ist im Schloss 
abgebrochen oder eine Notsituation 
zwingt zu raschem Handeln.

Leistung: 
Einmaliger Einsatz einer Fachperson 
für das Öffnen, resp. Montage  
eines Notschlosses bis maximal  
CHF 3’000.

Entfernung von Bienenstock, 
Wespen- und Hornissennest

Leistung: 
Einmaliger Einsatz einer Fachperson 
bis maximal CHF 3’000.

Bekämpfungs-Service bei 
Schädlingen und Ungeziefer

Organisation der Massnahmen und 
Übernahme der Leistungen, wenn 
versicherte Räumlichkeiten von defi-
nierten Schädlingen oder Ungeziefer 
befallen sind.

Leistung: 
Identifikation des Schädlings bis  
CHF 500 und Kostenübernahme  
bis CHF 5’000 für die Bekämpfung 
(bei Gesundheitsgefährdung).




